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伊藤忠商事株式会社（本社：東京都港区、代表取締役社長COO：石井 敬太、以下「伊藤忠商事」）は、当社連結子会社で海外地域にお
けるIT・デジタル戦略推進を担うCISD（ASIA）CO., LTD.（本社：香港、代表取締役社長：冨永 新也、以下「CISD」）を通じて、海外
グループ企業のAIX（AI×Transformation）を推進する内製化イノベーション組織「Global Tech Center」（以下「GTC」）を設立しま
した。
また、GTCの設立にあたり、ベトナム大手ITグループのＦＰＴソフトウェア本社：ベトナム ハノイ市、CEO：ファム・ミン・トゥア
ン、以下「FPT」）と提携しました。伊藤忠グループ主導の推進体制のもと、FPTの有する多様な専門性とグローバル人材を活用し、AI
（人工知能）やデータ活用を中心とした先端技術領域の企画・開発・実装を加速してまいります。

近年、企業を取り巻く事業環境が急速に変化する中、DX（デジタル・トランスフォーメーション）に加え、AIを活用した業務改革や事
業変革の重要性が一層高まっています。こうした中、AIやデータ活用を継続的に成果へつなげるためには、外部リソースの活用にとどま
らず、企業グループ内に知見やノウハウを蓄積しながら、機動的に施策を推進できる体制の構築が重要となっています。

伊藤忠商事は、「地に足をつけたAIX（AI×Transformation）」という考え方のもと、伊藤忠グループ全体のデジタル活用高度化と企業
価値の持続的向上を目指しています 。海外地域においては、1989年にCISDを設立し、同社の共同株主である伊藤忠テクノソリューシ
ョンズ株式会社（略称：CTC）とともに、海外グループ企業のIT・デジタル活用を支援してまいりました。また、ERP（統合基幹業務シ
ステム）領域においてFPTと長年にわたり協業しており、近年ではAIやデータ活用を含む先進領域へと取組を拡大しています。

GTCは、機動的かつ柔軟な内製化を推進するためのバーチャル組織です。同組織は、海外グループ企業向けに、基幹システムからAIエー
ジェント と幅広い領域のアプリケーションシステム企画・開発・実装を担うとともに、開発リソースの一元化およびDX・AIX推進に
関するノウハウの集約を行います。最大の特徴は、FPTなど外部パートナーの専門性を活かしつつも、企画・要件定義・推進ノウハウは
伊藤忠グループ内に蓄積していく「内製型の新たな枠組み」として機能することです。GTCの活動を通じて、海外グループ各社の業務改
革および事業変革を継続的かつ実効的に支えるとともに、そこで得た知見を当社グループ全体のAIX推進にも活かしてまいります。

伊藤忠商事は、経営方針「”The Brand-new Deal” ～利は川下にあり～」の下、伊藤忠グループ内のリソースを最大限に活用し、「稼
ぐ、削る、防ぐ」に資するデジタル化の取組を通じて、企業価値向上につなげています。今後も、経営戦略とデジタルの融合による業
容・業態変革を推進し、グローバル企業としての競争力強化と持続的な企業価値向上に取り組んでまいります。
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持続的な企業価値向上のためのデジタル戦略「伊藤忠商事のAIX」  （当社HPより）※1

アプリやクラウドといったデジタル環境、そしてロボットやセンサー機器といった物理的な環境で、AIの手法を使って状況を把握
し、判断し、行動し、目標を達成できる自律（または半自律）のソフトウェアを指す。
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